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INTRODUCCION

Real Decreto 39/1997

Ley 31/1995 LPRL
CAPITULO II Fundamentos y principios
para garantizar un entorno
de trabajo seqguroy
saludable

Definiciones:

Evaluacion de los riesgos y
planificacion de la
actividad preventiva

Factores psicosociales:

Riesgo
psicosocial

!

Estructura y carcateristicas de S

la organizacion

Otros

Baja visibilad a la
75%

existencia de una
problematica

Perspectiva del trabajador

L Poblacion activa

Investigacion
escasa

Situaciones, como
consecuencia o en el

entorno laboral (Blasco de Luna et

al., 2021) FREMAP
Bienestar psicolégico y/
o mental del trabajador

Justificacion:




OBJETIVOS:

Demostrar que una
intervencion pronta frente a la Comprobar que los factores
identificacion de  riesgos psicosociales que afectan en
psicosociales puede disminuir mayor proporcion a las
los riesgos identificados en un trabajadoras estan
principio relacionados a la interaccion
@ @ @ @ —

Realizar una identificacion Proponer y disenar un plan

inicial ~de los  riesgos de accion en el colectivo

psicosociales a los que se ven objeto de estudio que pudiera

expuestas las trabajadoras de
limpieza de distintos institutos
educativos de Madrid

minimizar los riesgos
identificados.




& Metodologia

- Se utiliza una metodologia cuantitativa, basada en un
diseno experimental y analisis estadistico — estadistica

no paramétrica (Mc-nemar Bowker), de caracter
Longitudinal.

Muestra

“Muestreo por
conveniencia”. no
probabilistico

Trabajadoras
de Limpieza
de institutos

contrato fijo
indefinido
antiguedad
>5 anos

j[8sGE
laborales de
5-7 horas

Estar bajo la
supervision

de la sede de
Madrid

43 trabajadoras - 12
institutos



Muestra

“Muestreo por
conveniencia’. no
probabilistico

contrato fijo

indefinido
antiguedad
>5 anos

jornadas
laborales de

5-7 horas

43 trabajadoras - 12
Institutos

Trabajadoras
de Limpieza
de institutos

Estar bajo la
supervision

de la sede de
Madrid




Herramienta
Fpsico 4.1

donde la situacion requiere

Objetivo: intervencion urgente.
Obtencion de informaciéon relacionada a
factores psicosociales a partir de las
percepciones de los trabajadores sobre

distintos aspectos de su trabajo. 4 a 7 es una situacion intermedia que

no necesita una intervencion

Factores que evalua: inmediata, pero si a planificar.

- Tiempo de trabajo (TT)

- Autonomia (AU)

- Carga de trabajo (CT)

- Demandas psicoldgicas (DP).

- Variedad/contenido (VC)

- Participacion/Supervision (PS).

- Interés por el trabajador/Compensacién (ITC)
Desempeno de rol (DR)

- Relaciones y apoyo social (RAS)

0 a 4 es una situacion satisfactoria

INSST



Primera Fase: Primera aplicacion
del cuestionario:

Preparacion del material

Presentacion del estudiante y aplicacion del cuestionario
Gestion de respuestas (Aplicacion INSST)

Descargar informe final



Tabla 4: Distribucién de visitas y gestion de datos (Primera

JUNIO 2023
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
<k 2 3 4
- ] - '
5 C ’ E : - - Calendario de aplicaciony
12 13 14 15 16 17 18 = 4
7:30 -10:00 IESS BEATRIZ IESS CIUDAD DE IESS FELIPE II: GESTION DE t d d t
GALINDO (4 LOS POETAS: 8:00 - 10:00 (2 DATOS: g e S I 0 n e a 0 S
TRABAJADORES) 7:30-9:00 (2 TRABAJADORES) -IESS CIUDAD
TRABAJADORES) 14:30 - 16:00 (2 DE LOS
15:30 - 16:15 (1 TRABAJADORES) POETAS.
TRABAJADOR) -1ESS FELIPE I
19 20 21 22 23 24 25
IESS ISAC NEWTON:  1ESS JOAQUIN IESS LA ESTRELLA: IESS LOS TOREROS: GESTION DE GESTION DE
7:30 - 9:00 (2 RODRIGO: 7:30 - 9:00 (2 7:30 - 9:00 (2 DATOS: DATOS:
TRABAJADORES) 7:30-9:00 (2 TRABAJADORES) TRABAJADORES) -1ESS ISAC -IESS LA
15:30-16:15 (1 TRABAJADORES) 15:30-16:15 (1 15:30 - 16:15 (1 NEWTON. ESTRELLA.
TRABAJADOR) 15:30 - 16:15 (1 TRABAJADOR) TRABAJADOR) -IESS JOAQUIN  -IESS LOS
TRABAJADOR) RODRIGO. TOREROS.
26 27 28
IESS MARIANO JOSE  1ESS NUMANCIA: IESS PALOMERAS: JULIO 2023
DE LARRA 7:30 - 9:00 (2 7:30-10:00 (3
8:00 - 10:00 (1 TRABAJADORES) TRABAJADORES)
TRABAJADOR) 15:30-16:15 (1 13:30-16:15 (3 LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
14:30 - 16:00 (1 TRABAJADOR) TRABAJADORES)
TRABAJADOR) 1 2
GESTION DE GESTION DE DATOS:
DATOS: -IESS PALOMERAS
-IESS MARIANO
JOSE DE LARRA
-IESS NUMANCIA
3 4 5 6 7 8 9
IESS BEATRIZ GALINDO  IESS TIRSO DE IESS GESTION DE GESTION DE DATOS:
10:00 - 13:00 (3 MOLINA: VALDEVERNARDO: DATOS: -IESS VALDEVERNARDO.
TRABAJADORES) 8:00 - 10:00 (1 8:00 - 10:00 (1 -IESS BEATRIZ -EVALUACION GENERAL DE
14:00 - 15:00 (2 TRABAJADOR) TRABAJADOR) GALINDO. RI | ALES EN
TRABAJADORES) 14:30 - 16:00 (1 14:30 - 16:00 (1 -1ESS TIRSO DE INSTITUT
TRABAJADOR) TRABAJADOR) MOLINA.
10 11 12 13 14 15 16
REVISION Y ANALISIS
DE INFORMACION.
17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30



@ Entrevista -
a5 . Disenoy
) Obtencion y supervisores

Propuesta de

- analisis: factores DlETide
B psicosociales con Aecien
mayor riesgo E& @7
psicosocial E& J
ame . Rescatar informacion de
Segunda Fase — Analisis de Explicacién de los puntos con mayor

resultados y diseno de plan de resultados. incidencia, identificar

S necesidades del personal
dCCl101. O y de lo supervisores



Valoracién resumen de la exposicion

- PARTICIPACION Y SUPERVICION

- INTERES POR EL TRABAJADOR Y
COMPENSACION

- DESEMPENO DEL ROL

)a de trabajo (CT)
)andas psicologicas

riedad y contenido
laciones y apoyo social

- Tiempo de trabajo
- Autonomia

20%, A0r%, 0%

Stuacon RISE00 MOSSrata ” » Slevedo Resgo muy
- D Moderaco S0 el e -
adecusdn "0 = elevado




LINEA DE ACTUACION 1.1: AUMENTAR Y FOMENTAR LA

PARTICIPACION

SUBLINEA 1.1.1. Participacion en gestion de materiales y equipos.

Medida

Participacion de las trabajadoras en la propuesta de nuevos
materiales de limpieza

Evaluacidn de las trabajadoras sobre el funcionamiento de los
equipos de trabajo

Evaluacion de las trabajadoras sobre la eficacia y seguridad de los
productos quimicos.

SUBLINEA 1.1.2. Participacion y Gestion de Trabajos

Propuestas de cambios en la manera de trabajar, por parte de la

plantilla.

Reasignacién de zonas de trabajo, segun jornada y funciones.

Adaptacién de normas de trabajo.

SUBLINEA 1.1.3. Organizacion de departamento o area laboral

Apertura de sede de participacion de las trabajadoras en la

recomendacion de personal

Ewvaluacion de los supervisores por parte de la plantilla (Reunion)

Disefno del Plan de Accidn

a NPy Puedo Se me Solo recibo Ninguna

11a - Qué nivel de participacion L ., o,
Decidir consulta Informacié [W:Elgildl Tl

tienes en los siguientes aspectos de n

tu trabajo: introduccion de cambios 16,3% 20,9% 39,5%

en los equipos y materiales

1le - Qué nivel de participacion Pue,d? Se me 2ol rec'!o,o N'_n_gun?,
Decidir consulta Informacion [Elg{alELe[e])]

tienes en los siguientes aspectos de

tu trabajo: cambios en la direccién o 9,3% 7% 18,6% 65,1%

entre tus superiores

11f - Qué nivel de participacion Pue,d‘_’ Se me SEE rec'tf? N'_n_gun?,
Decidir consulta Informacié [:ElgildlETdle]y]

tienes en los siguientes aspectos de n

tu trabajo: contratacion o 4.7% 2.3% 16,3% 76,7%

incorporacion de nuevos empleados




OBJETIVOS:

Objetivo 1:
PARTICIPACION/SUPERVISION (PS): Aumentar la participacion de las trabajadoras en

le gestion del trabajo y mejorar la gestién de la supervision desde el departamento de
operaciones

Objetivo 2:

INTERES POR EL TRABAJADOR/COMPENSACION (ITC): Mejorar la gestion de la

formacion que reciben las trabajadoras, aumentando el interés que pone la empresa en
mejorar las condiciones laborales y ser participe de la supervision del trabajo a través de

la evaluacion del trabajo.

Objetivo 3:
DESEMPENO DE ROL (DR): Mejorar la gestion de la informacion que reciben las

trabajadoras.




Tercera Fase - Aplicacion del Plan
de Accion:

Duracion: 3-4 meses (Julio-Octubre 2023)

Departamento
RRHH




SUBLINEA 1.1.1. Participacion en gestion de materiales y equipos.

Participacion de las trabajadoras en la propuesta de nuevos &

materiales de limpieza .
Evaluacion de las trabajadoras sobre el funcionamiento de los vetes SAamT LI N EA D E ACTUACI O N 1 ) 1: AU M ENTA R Y
e:;uipos de trabajo Comodidad con los productos y materiales FOM ENTAR LA PARTI CI PACION

ldeas sobre nuevos productos. canal de difusion

Evaluacion de las trabajadoras sobre la eficacia y segundad de los
productos quimicos.

SUBLINEA 1.1.2. Participacién y Gestion de Trabajos|

Propuestas de cambios en la manera de trabajar, por parte de la

plantilla. Foros de opinidn y grupos de difusion

Reasignacion de zonas de trabajo, segln jornada y funciones. Correos de solicitudes.

Adaptacidn de normas de trabajo.

SUBLINEA 1.1.3. Organizacion de departamento o area laboral

Apertura de sede de participacion de las trabajadoras en la

recomendacion de personal N :
P Buzdn fisico para sugerencia de personal.

Evaluacién de los supervisores por parte de la plantilla (Reunidn)




SUBLINEA 1.1.3. Organizacién de departamento o area laboral

1

Apertura de sede de participacion de las trabajadoras en la
recomendacion de personal

2

Evaluacion de los supervisores por parte de la plantilla (Reunion)

Buzon fisico para sugerencia de personal.

LINEA DE ACTUACION 1.2: MEJORAR LA GESTION DE LOS SUPERVISORES

SUBLINEA 1.2 1 Metodologia y planificacion del trabajo

Reorganizacion de la asignacion de centros a los supervisores
(Geograficamente)

Reorganizacion de funciones laborales a las trabajadoras en base a

Reasignacidn de supervisores.

2 |la asignacion de zonas. Asignacion de zonas de trabajo (Trabajadoras)
3 |Asignacion de Interlocutores con las trabajadoras
SUBLINEA 1.2.2. Ritmo y Calidad de Trabajo
Planificacion y organizacion de visitas de los supervisores a los Listados de: personal, materiales, productos y visitas
1 |centros mensuales (minimo 3)
2 |Control de calidad (Bitacora) Bitacora de control de tareas

BITACORA DE LIMPIEZA ZOMAL ... oeieeens s ssseissmssses cossesssssssssssssssssssss

NOMEBRE HORA DE REGISTRO

FIRMA




SUBLINEA 1.1.3. Organizacién de departamento o area laboral

1

Apertura de sede de participacion de las trabajadoras en la
recomendacion de personal

2

Evaluacion de los supervisores por parte de la plantilla (Reunion)

Buzon fisico para sugerencia de personal.

LINEA DE ACTUACION 1.2: MEJORAR LA GESTION DE LOS SUPERVISORES

SUBLINEA 1.2 1 Metodologia y planificacion del trabajo

Reorganizacion de la asignacion de centros a los supervisores
(Geograficamente)

Reorganizacion de funciones laborales a las trabajadoras en base a

Reasignacidn de supervisores.

2 |la asignacion de zonas. Asignacion de zonas de trabajo (Trabajadoras)
3 |Asignacion de Interlocutores con las trabajadoras
SUBLINEA 1.2.2. Ritmo y Calidad de Trabajo
Planificacion y organizacion de visitas de los supervisores a los Listados de: personal, materiales, productos y visitas
1 |centros mensuales (minimo 3)
2 |Control de calidad (Bitacora) Bitacora de control de tareas

BITACORA DE LIMPIEZA ZOMAL ... oeieeens s ssseissmssses cossesssssssssssssssssssss

NOMEBRE HORA DE REGISTRO

FIRMA




LINEA DE ACTUACION 2.1: Mejorar la gestion de la formacidn que reciben
las trabajadoras. e &

Informacién personal | Mis datos econdémicos | Documentacion publicada

Inigio — Documentacién publicada ADRIANA CRISTINA TANDALLA VARGAS - sabado, 24 de Febrero
Documentacion publicada <f
Tipo Fecha . .
Documento Documento publicacion Visualizar
.. ., 1 PRL INFORMACION ESPECIALISTA JEFE SERVICIOS e
Red isenar | a fo rmacion d e PRL PEON ESPECIALISTA CONDUCTOR LIMPIADOR SAMYL 07-08-2023 S22 |
(ART 18 LPRL)
., . PRL 2 PRL INFORMAGION JARDINERO SAMYL (ART 18 LPRL) 07-08-2023 | °!%"%"
Prevencién (Contenidos de la e
I 3 PRL INFORMACION LIMPIADOR RESPONSABLE DE 7 1o o Visuglizar
CENTRO SAMYL (ART 18 LPRL) Documento
. i A L ~t1 4 PRL INFORMAGION MANTENIMIENTO DE Visualizar
formauén) Ampllar a formacion parte practica ki INSTALACIONES Y JUEGOS INFANTILES (ART 18LPRL) °" **2%% Documento
PRL 5 PRL INFORMACION PUESTO ENCARGADO (ART 18 . Visualizar
a7 LPRL) Documento
Aumentar Formacion en . . 6 PRL INFORMACION PUESTO CONSERJE MONITOR e Visualizar
Visitas personales. e (ART 18 LPRL) 07-08-2023 1 cumento
. 7 PRL INFORMACION SERVICIO DE AYUDA ADOMICILIO ;oo o Visualizar
el SAMYL (SAD) (ART 18 LPRL) Documento
campo (VISItaS a los centros ) e
PRL 8 PRL FORMACION PRL JARDINERIA (ART 19 LPRL) ~ 07-08-2023 | *'2 %"
. . . 9 PRL FORMACION PRODUCTOS FITOSANITARIOS (ART Visualizar
Z PRL 07-08-2023
como introduccién al trabajo) 19 LPRL) Documerto
10 PRL FORMACION TRABAJOS EN ALTURAS (ART 19 Visualizar
PRL 07-08-2023
LPRL) Documento
PRL 11 PRL FORMACION PRL LIMPIEZA (ART 19 LPRL) 07-08-2023 ;'5“3“&“
ocumento
. . . N 12 PRL VIDEO CURSO PUESTO DE TRABAJO LIMPIEZA o oo . Visualizar
Formaciones espeC|f|cas virtuales - S STRIFRRE) Pooumerto
— 13 PRL VIDEO FORMACION PUESTA Y RETIRADADE o . Visualizar
EPIS (ART 19 LPRL) Documento
14 PRL FORMACION PRL MANTENIMIENTO y JUEGOS Visualizar
Portal del empleado. PRL |NFANTILES (ART 18 LPRL) S
PRL 15 PRL EVRL LIMPIEZA SAMYL (ART 16 LPRL) 07-08-2023 ;“"“’“‘“Zaf
ocumento
Visualizar
.. . . . s . s PRL 16 PRL EVR CONSERJE MONITOR (ART 16 LPRL) 07-08-2023
Apertura de Inscripciones para | Videos de informacién y formacion DSmes
PRL 17 PRL EVRL JARDINERIA SAMYL (ART 16 LPRL) 07-08-2023 > "
. s rre 18 PRL EVRL MTO Y JUEGOS INFANTILES SAMYL (ART Visualizar
formaC|on ESpeCIflca permanentes i 16 LPRL) 07-08-2023 g cumento
SIG SIG POLITICA SAMYL FIRMADO 07-08-2023 ;“"“’“‘“Zaf
ocumento
0 2 sIG SIG BUENAS PRACTICAS MEDIOAMBIENTALES 07-08-2023 ;fgj‘r']'fear:m
Formacion uso de plataforma : : S
SIG SIG TELEFONOS DE INTERES 07-08-2028 [ E
. NOTA INFORMATIVA - OBLIGACION DE COMUNIGAR Visualizar
virtual. RRHH  |NASISTENCIAS POR IT 04-04-2023 1 imento
RRHH Manual del Portal del Empleado 28.03-2023 Visualizar

Documento



SELF SERVICE [l %

del Empleado ko

Informacion personal | Mis datos economicos | Documentacion publicada
ADRIANA CRISTINA TANDALLA VARGAS - sabado, 24 de Febrero
Self Service del Empleado <f
A continuacién aparecen los modulos de |a aplicacion. En ellos
puedes gestionar todo lo relacionado con tus datos personales,
profesionales y economicos. Para ir a alguna pAjgina especAfica
promocic')n de "Limpiador- dispones de enlaces directos.

Mi informacién personal y profesional

Apertura de Inscripciones para

Conductor" a "Pedn i6
Promocion del puesto Esta es la seccion de tus datos personales y profesionales. Desde estas
E iali n " - . v , paginas, puedes verificar tus datos personales como: domicilio, nUmero
specialista Limpiador/conductor” a “Pedn de teléfono, estado civil o familiares.
Formacion, uso y acceso Portal licta” » Mis datos personales
! y especialista . Mi situacion para el IRPF
Empleado - Mis dependientes para el IRPF
Formacidn interna Mis datos econémicos

Subida y Acceso a Informacion

Esta es la seccion donde puedes consultar tu informacion salarial.

Sobre Requisitos para

. Mis Ultimos recibos
.- Certificado de haberes

Promocion (Portal del
Documentaciéon publicada

empleado) Esta es la seccion donde puedes consultar Ia documentacion interna

- Documentacion publicada

Subida y acceso a convenio Acceso a informacién contractual

colectivo (Portal del Empleado) permanente




) A
LINEA DE ACTUACION 3.1: Mejorar la gestion de la informacion que reciben las ﬂ
trabajadoras. 1 .

Q

SUBLINEA 3.1.1. Informacion sobre Funciones

Informacién y formacién sobre funciones

: o . A TENER EN CUENTA...
competencias y distribucién del trabajo

Carteles Informativos en Zonas Comunes La visita debe concertarse previamente, en ’

Carteles de informacién en zonas comunes caso de que no puedan atendernos en un —
. 2 . Reglas de oro eriodo de 15 dias, debemos dejar constancia

Creacion de protocolos de trabajo & - J \

de este hecho.
Reuniones al cambio de turno - Se realizan supervisiones periddicas con el fin de hacer mas productivas y

. . . . o 2 z efectivas las herramientas de mejora continua que se pretende alcanzar en los
Visitas de control (Calidad y Aplicacion de métodos) retroalimentacion :

centros.

. . . . Se deben diligenciar las fichas de seguimiento.
Reuniones con la plantilla (Opciones de mejora)

Se diligencia ficha de no conformidad.

SUBLINEA 3.1.2 Cantidad de Trabajo

¢ QUIEN PARTICIPA?

Check list de visita (Supervisor) y de

Creacion de check list (Cumplimiento de trabajo) o
trabajo (Trabajadoras)
Trabajo por objetivos (asignacién de Horas Extra) Justificacidon de horas extra _ objetivos ® &
SUBLINEA 3.1.3. Organizacion en Contratas I [ I
7N

Reuniones periddicas con contratas

. . . L, Supervisor
Solicitud de interlocutor- comunicacion

Reunidn con plantilla sobre la funcion de la contrata continua




Cuarta Fase: Segunda aplicacion del
cuestionario y analisis de resultados

Preparacion del material

Presentacion del estudiante y aplicacion del cuestionario
Gestion de respuestas (Aplicacion INSST)
Descargar informe final

Analisis y comparacion de resultados.



LUNES

13

20

IESS ISAC NEWTON:

7:30 - 9:00 (2
TRABAJADORES
(15:30 -16:15(1
TRABAJADOR)

27
IESS MARIANO
JOSE DE LARRA
8:00 - 10:00 (1
TRABAJADOR)
14:30 - 16:00 (1
TRABAJADOR)

Tabla 6: Distribucion de visitas y gestion de datos (Segunda Evaluacion).

MARTES

14

21

IESS JOAQUIN
RODRIGO:
7:30-9:00 (2
TRABAJADORES)
15:30 - 16:15 (1
TRABAJADOR)
28

NOVIEMBRE 2023
MIERCOLES JUEVES
g 2
8 9
15 16
7:30-10:00 IESS BEATRIZ  1ESS CIUDAD DE LOS
GALINDO (4 POETAS:
TRABAJADORES) 7:30-9:00 (2
TRABAJADORES)
15:30 - 16:15 (1
TRABAJADOR)
22 23
IESS LA ESTRELLA:
7:30 - 9:00 (2
TRABAJADORES)
15:30 - 16:15 (1
TRABAJADOR)
29 30
IESS PALOMERAS: GESTION DE
7:30-10:00 (3 DATOS:
TRABAJADORES) -IESS PALOMERAS
13:30 - 16:15 (3 -IESS MARIANO
TRABAJADORES) JOSE DE LARRA

VIERNES

3

10

17
1ESS FELIPE II:
8:00 - 10:00 (2
TRABAJADORES)
14:30 - 16:00 (2
TRABAJADORES)

24

IESS LOS TOREROS:

7:30-9:00 (2
TRABAJADORES)
15:30 - 16:15 (1
TRABAJADOR)

LUNES

11

IESS MARIANO
JOSE DE LARRA
8:00 - 10:00 (1
TRABAJADOR)
14:30 - 16:00 (1
TRABAJADOR)

18

IESS ISAC
NEWTON:

7:30 - 9:00 (2
TRABAJADORES)
15:30-16:15 (1
TRABAJADOR)

25

SABADO

11

18

GESTION DE
DATOS:

-IESS CIUDAD
DELOS
POETAS.
-IESS FELIPE Il
25

GESTION DE
DATOS:

-IESS ISAC
NEWTON.
-IESS JOAQUIN
RODRIGO.

MARTES

5

IESS NUMANCIA:

7:30-9:00 (2
TRABAJADORES)
15:30 - 16:15 (1
TRABAJADOR)

12

IESS NUMANCIA:

7:30 - 9:00 (2
TRABAJADORES)
15:30 - 16:15 (1
TRABAJADOR)

19

IESS JOAQUIN
RODRIGO:

7:30 - 9:00 (2
TRABAJADORES)
15:30 - 16:15 (1
TRABAJADOR)

26

DOMINGO

5

12

19

GESTION DE
DATOS:
-IESS ISAC
NEWTON.
-IESS
NUMANCIA
26

GESTION DE
DATOS:
-IESS LA
ESTRELLA.
-IESS LOS
TOREROS.

MIERCOLES

6

IESS PALOMERAS:

7:30-10:00 (3

TRABAJADORES)

13:30-16:15(3

TRABAJADORES)

13
7:30 -10:00 IESS

BEATRIZ GALINDO (4
TRABAJADORES)

20

IESS LA ESTRELLA:

7:30 - 9:00 (2

TRABAJADORES)

15:30 - 16:15 (1
TRABAJADOR)

27

Calendario de aplicacion y

DICIEMBRE 2023

JUEVES

14

IESS CIUDAD DE
LOS POETAS:
7:30 - 9:00 (2
TRABAJADORES)
15:30 - 16:15 (1
TRABAJADOR)

21

GESTION DE
DATOS:

-IESS LA ESTRELLA.
-IESS ISAC
NEWTON.

. IESS JOAQUIN
RODRIGO.

28

gestion de datos

Segunda aplicacion

VIERNES

1

8

IESS LOS TOREROS:

7:30-9:00 (2
TRABAJADORES)
15:30-16:15 (1
TRABAJADOR)

15
1ESS FELIPE II:
8:00 - 10:00 (2
TRABAJADORES)
14:30 - 16:00 (2
TRABAJADORES)

22

29

SABADO

9

GESTION DE
DATOS:

-IESS LOS
TOREROS
-IESS
PALOMERAS
16

GESTION DE
DATOS:

-IESS CIUDAD
DE LOS POETAS.
-IESS FELIPE Il
-IESS
NUMANCIA
23

DOMINGO

3

10
GESTION DE
DATOS:
-IESS
NUMANCIA

17
GESTION DE
DATOS:

- IESS
MARIANO JOSE
DE LARRA
-IESS BEATRIZ
GALINDO

24

31



® Resultados: P
Primera aplicacion: Segunda aplicacion:

Valoracion resumen de la exposicion
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Analisis Estadistico

* Herramientas: SPSS Statistics.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
INTERESYCOMPENSACIO 223 B6 = 001 ,800 86 <001
N
DESEMPENODELROL ,369 86 = 001 692 BE < 001
PARTICIPACIONYSUPERVI 387 86 <,001 647 86 <001
CION

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Numero de
participantes

Normalidad Variales escalares




. Analisis estadistico: Participacion y supervision

Tabla cruzada TIEMPO*PARTICIPACIONYSUPERVICION

Recuento

PARTICIPACIONYSUPERVICION Total
SITUACION RIESGO RIESGO RIESGO
ADECUADA MODERAD ELEVADO MUY
(0] ELEVADO
TIEMP ANTES 5 2 2 34 43
(0] DESPUE 17 2 4 20 43
S
Total 22 4 6 54 B6
Pruebas de chi-cuadrado
Valor df Significacio
n asintotica
(bilateral)
Prueba de McNemar- 18,000 5 ,003
Bowker
N de casos validos 43

Recuento

Grafico de barras

PARTICIPACIONYSUPERVICION
[l SITUACION ADECUADA
B RIESGO MODERADO
B RIESGO ELEVADO

40

30|

20

ANTES DESPUES
TIEMPO

p< 0,05 = Existencia de una diferencia

significativa

B RIESGO MUY ELEVADO



. Analisis estadistico: Interés por el trabajador y compensacion

Tabla cruzada TIEMPO*INTERESYCOMPENSACION
Recuento
INTERESYCOMPENSACION Total
SITUACIO RIESGO RIESGO RIESGO Grafico de barras
N MODERADO  ELEVADO MUY | INTERESYCOMPENSACION
ADECUAD ELEVADO [ SITUACION ADECUADA
A B RIESGO MODERADO
B RIESGO ELEVADO
TIEMP | ANTES 10 2 12 19 43 BRIESGO MUY ELEVADO
0 DESPUES 22 14 5 2 43
Total 32 16 17 21 86
-]
[ =
o
3
(5]
o
12
Pruebas de chi-cuadrado
Valor df Significacion
asintoética
(bilateral) ANTES DESPUES
Prueba de McNemar- 31,000 5 ,000 TIEMPO
Bowker
N de casos validos 43

p< 0,05 = Existencia de una diferencia
significativa



. Analisis estadistico: Desempeno del rol

Tabla cruzada TIEMPO*DESEMPENODELROL

Recuento Grafico de barras
DESEMPENODELROL Total - DESEMPENODELROL
SITUACION RIESGO RIESGO RIESGO B SITUACION ADECUADA
BRIESGO MODERADO
ADECUADA MQODERAD ELEVADO MUY BRESGO ELEVADO
0 ELEVADO BRIESGO MUY ELEVADO
TIEMP | ANTES 21 5 1 16 43
(0] DESPUE 14 14 12 3 43
S 2

=
Total 35 19 13 19 86 s

®

i 4

Pruebas de chi-cuadrado
Valor df Significacion
<
asintotica (bilateral) ANTES DESPUES
TIEMPO

Prueba de McNemar-Bowker 21,000 - ,000
N de casos validos 43

p< 0,05 = Existencia de una diferencia
significativa



Los factores con mayor riesgo o que
afectan en mayor proporcion a las
trabajadoras, son los relacionados con la
interaccion entre los trabajadores de los
distintos niveles jerarquicos.

Es necesario realizar un seguimiento e
incluso intervenir en aquellos puntos en
los que no se encuentran mejoria, para
mantener los resultados por periodos
prolongados de tiempo.

Conclusiones

Identificar los factores de mayor riesgo y
realizar una intervencion pronta sobre
ellos, logra disminuir aquellos riesgos que
en un inicio se caracterizaban como
“Extremadamente daninos”.

La busqueda de mejora no siempre se ve
limitada por recursos, como el tiempo o
participacion de trabajadores y organizacion,
cuando el compromiso de la empresa es el
bienestar de los trabajadores
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