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INTRODUCCIÓN

Definiciones:

Justificación:



OBJETIVOS:

Demostrar que una 

intervención pronta frente a la 

identificación de riesgos 

psicosociales puede disminuir 

los riesgos identificados en un 
principio

Comprobar que los factores 

psicosociales que afectan en 

mayor proporción a las 

trabajadoras están 

relacionados a la interacción 
personal 











Calendario de aplicación y 
gestión de datos







11a - Qué nivel de participación 

tienes en los siguientes aspectos de 

tu trabajo: introducción de cambios 

en los equipos y materiales

Puedo 

Decidir 

Se me 

consulta

Solo recibo 

Informació

n 

Ninguna 

participación

16,3% 20,9% 39,5% 23,3%

11f - Qué nivel de participación 

tienes en los siguientes aspectos de 

tu trabajo: contratación o 

incorporación de nuevos empleados

Puedo 

Decidir 

Se me 

consulta

Solo recibo 

Informació

n 

Ninguna 

participación

4.7% 2.3% 16,3% 76,7%

11e - Qué nivel de participación 

tienes en los siguientes aspectos de 

tu trabajo: cambios en la dirección o 

entre tus superiores

Puedo 

Decidir 

Se me 

consulta

Solo recibo 

Información 

Ninguna 

participación

9,3% 7% 18,6% 65,1%

Diseño del Plan de Acción



OBJETIVOS: 

Objetivo 1:

PARTICIPACIÓN/SUPERVISIÓN (PS): Aumentar la participación de las trabajadoras en 

le gestión del trabajo y mejorar la gestión de la supervisión desde el departamento de 

operaciones

INTERÉS POR EL TRABAJADOR/COMPENSACIÓN (ITC): Mejorar la gestión de la 

formación que reciben las trabajadoras, aumentando el interés que pone la empresa en 

mejorar las condiciones laborales y ser partícipe de la supervisión del trabajo a través de 

la evaluación del trabajo.

Objetivo 3:

DESEMPEÑO DE ROL (DR): Mejorar la gestión de la información que reciben las 

trabajadoras.





LINEA DE ACTUACIÓN 1.1: AUMENTAR Y 

FOMENTAR LA PARTICIPACIÓN
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LINEA DE ACTUACIÓN 2.1: Mejorar la gestión de la formación que reciben 
las trabajadoras.

SUBLINEA 2.1.1. Mejorar la Formación

Rediseñar la formación de 

Prevención (Contenidos de la 

formación) Ampliar a formación- parte práctica

Visitas personales.Aumentar Formación en 

campo (Visitas a los centros 

como introducción al trabajo)

SUBLINEA 2.1.2 Formación Específica

Apertura de Inscripciones para 

formación Específica

Formaciones especificas virtuales - 

Portal del empleado.

Videos de información y formación 

permanentes

Formación uso de plataforma 

virtual.



LINEA DE ACTUACIÓN 2.2: Promoción

SUBLINEA 2.2.1. Información- Promoción

Apertura de Inscripciones para 

promoción de "Limpiador-

Conductor" a "Peón 

Especialista"

Promoción del puesto 

“Limpiador/conductor” a “Peón 

especialista”

Formación interna

Formación, uso y acceso Portal 

Empleado

Subida y Acceso a Información 

Sobre Requisitos para 

Promoción (Portal del 

empleado)

SUBLINEA 2.2.2. Compensación y Recompensa

Subida y acceso a convenio 

colectivo (Portal del Empleado)

Acceso a información contractual 

permanente



LINEA DE ACTUACIÓN 3.1: Mejorar la gestión de la información que reciben las 

trabajadoras.

SUBLINEA 3.1.1. Información sobre Funciones

Información y formación sobre funciones 

competencias y distribución del trabajo Carteles Informativos en Zonas Comunes

Reglas de oro

Reuniones al cambio de turno - 

retroalimentación

Carteles de información en zonas comunes

Creación de protocolos de trabajo

Visitas de control (Calidad y Aplicación de métodos)

Reuniones con la plantilla (Opciones de mejora)

SUBLINEA 3.1.2 Cantidad de Trabajo

Creación de check list (Cumplimiento de trabajo)
Check list de visita (Supervisor) y de 

trabajo (Trabajadoras)

Justificación de horas extra _ objetivosTrabajo por objetivos (asignación de Horas Extra)

SUBLINEA 3.1.3. Organización en Contratas

Reunión con plantilla sobre la función de la contrata

Reuniones periódicas con contratas

Solicitud de interlocutor- comunicación 

continua





Calendario de aplicación y 
gestión de datos

Segunda aplicación





Análisis Estadístico
• Herramientas:  SPSS Statistics.
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