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TiTULO:

VACUNATE CONTRA LAS AGRESIONES

INTRODUCCION:
Las acciones violentas de los usuarios del sistema sanitario, o de sus familiares y acompafantes, sobre los profesionales
en el lugar de trabajo van en aumento en todos los paises industrializados en los ultimos afios, llegando a representar un
motivo de gran preocupacion para los profesionales sanitarios. La violencia en el lugar de trabajo atenta contra la
dignidad y los derechos de los trabajadores, pero también es una amenaza a la eficiencia y el éxito de las organizaciones.
Todo esto lleva a los empleados a sufrir consecuencias diversas dependiendo de la agresion y de las caracteristicas
personales de cada victima. El Plan de Prevencion y Atencidn frente a Agresiones para los Profesionales del Sistema
Sanitario Publico de Andalucia presenta entre sus novedades el potenciar la formacién en materia de prevencion de
agresiones.
DESCRIPCION:
En esta comunicacién se propone de manera oportunista aprovechar la asistencia del personal en la campafia de
vacunacion contra la gripe-covid-neumococo para divulgar un video con informaciéon resumida sobre el Plan de
agresiones. La campafia en el Hospital Virgen de Valme se realiza las primeras semanas en el salén de actos debido a la
asistencia multitudinaria, por lo que se puede utilizar sus medios audiovisuales y capacidad para muchos trabajadores. El
video se visualizara durante el tiempo de observacion que se les recomienda a los trabajadores vacunados para detectar
reacciones adversas inmediatas (al menos 15 minutos). Con ello se pretende facilitar la asistencia a esta formacién al
realizarse en el mismo acto y tiempo empleados para la vacunacion, asi como con los mismos recursos.
OBIJETIVOS:
Potenciar la formacién en materia de prevencion de agresiones.
Reducir la incidencia de agresiones al personal sanitario del Hospital Virgen de Valme.
METODOLOGIA:
- Elaborar una presentacion audiovisual resumida del Plan de Prevencidn contra agresiones que recoja sus elementos
fundamentales y con una duracién similar al tiempo recomendado de espera tras vacunacion (en torno a 15 minutos).
- Revision por la Direccion Médica del hospital.
- Crear conjuntamente con las unidades de Formacién el disefio definitivo.
CONCLUSIONES:
Se precisa elaborar encuesta de satisfaccion para constatar grado de satisfaccion, deteccién de necesidades y proponer
mejoras en el modelo de comunicacién.
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